Dzialania i narzedzia wspierajace Uzytkownikow systemu SOW

portal edukacyjno-informacyjny https://portal-sow.pfron.org.pl/zawierajacy peina
informacj¢ na temat form wsparcia dostepnych za posrednictwem systemu SOW, stale
aktualizowang list¢ zmian produkcyjnych w systemie, komunikaty dotyczace
biezacych kwestii,

cotygodniowy newsletter https://portal-sow.pfron.org.pl/opencms/export/sites/pfron-
sow/sow/newsletter/, przygotowywany przez redakcje portalu edukacyjno-
informacyjnego na podstawie sekcji Aktualnosci,

platforma edukacyjna https://edukacja.pfron.org.pl/ zawierajgca ponad 70 filméw
instruktazowych dotyczacych obstugi Modutu Wnioskodawcy, Realizatora oraz
Administratora Lokalnego oraz biezaco aktualizowane materialy informacyjne na
temat form wsparcia realizowanych w systemie SOW. Zaktualizowali$my wszystkie
instrukcje filmowe dotyczace obstugi Modutu Wnioskodawcy (16 filmoéw), Modutu
Realizatora (41 filmow) i Modutu Administratora Lokalnego (10 filméw),

kanal YouTube https://www.youtube.com/channel/UCOISaelgOpi6seepOT9eKjQ,
kreator https://sow.pfron.org.pl/wnioskodawca/kreator— narz¢dzie wspierajace
Uzytkownikow w wyborze najodpowiedniejszej formy wsparcia i kierujgce
bezposrednio do wniosku,

najwazniejszy serwis Rzeczpospolitej Polskiej GOV.pl https://www.gov.pl/ -
publikacja informacji o wszystkich formach wsparcia realizowanych przez system
SOW przygotowana w sposob pozwalajacy Uzytkownikowi od razu sprawdzi¢ migdzy
innymi:

o naczym polega dofinansowanie,

kto moze/nie moze z niego skorzystac,

co nalezy przygotowac,

kiedy mozna ztozy¢ wniosek,

ile mozna otrzymac,

jak czesto mozna skorzystac,

o dane kontaktowe instytucji realizujacej zadanie w wybranej lokalizacji.

Z poziomu serwisu GOV.pl od razu mozna przej$¢ do sktadania wniosku — witryna
GOV .pl kieruje bezposrednio do wniosku na wybrang forme wsparcia w systemie
SOW.

bezplatna infolinia czynna w dni robocze w godzinach 9.00 — 17.00, tel.: 800

889 777.
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