Jak skorzysta¢ z systemu SOW — wymagania, rejestracja i logowanie, skladanie
wniosku.

Aby zlozy¢ wniosek elektroniczny w systemie SOW, potrzebujesz:

e dostgpu do Internetu,

e konta w systemie SOW,

e Profilu Zaufanego lub podpisu elektronicznego. Profil Zaufany mozna potwierdzi¢ w
wielu instytucjach oraz on-line przy pomocy dziesigciu réznych bankéw (Instrukcja, jak
zatozy¢ Profil Zaufany - material wideo w serwisie YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=OnHWBUFV_bY &feature=youtu.be).

Rejestracja w systemie SOW:

Wejdz na strone: https://sow.pfron.org.pl/

W prawym gornym rogu znajduje si¢ okienko rejestracji. Gdy uzupetnisz wymagane dane
(imig, nazwisko, pesel, adres mailowy 1 numer telefonu) oraz zaakceptujesz regulamin,
otrzymasz drogg mailowg link aktywacyjny wraz z tymczasowym hastem. Kliknij w link -
Twoje konto zostanie automatycznie aktywowane.

Od tego momentu mozesz logowac si¢ na tej samej stronie: https://sow.pfron.org.pl/

Po zalogowaniu mozesz uzupetni¢ dane w zaktadce ,,edycja konta”, co przyspieszy proces
sktadania wnioskow, gdyz raz wypelione informacje bgda si¢ automatycznie uzupetniaty
podczas wypetniania wnioskow.

W celu zlozenia wniosku wybierz przycisk ,,Nowy wniosek” oraz zaznacz wlasciwe
wojewodztwo i powiat. Jesli samorzad, na ktorego terenie mieszkasz, prowadzi nabory
elektroniczne na wybrang przez Ciebie form¢ wsparcia, zostaniesz przekierowany na
elektroniczny wniosek. Uzupetnij go, dotacz wymagane zataczniki w formie skanow 1 wyslij
wniosek korzystajac z Profilu Zaufanego lub podpisu elektronicznego (tam, gdzie jest to
wymagane).

Jesli nie posiadasz Profilu Zaufanego ani podpisu elektronicznego, mozesz wydrukowaé
wniosek z SOW i ztozy¢ go w wersji papierowej. Sktadajac wniosek papierowy, poinformuyj
pracownika urzedu, iz wypehites wniosek elektronicznie — wtedy urzednik bedzie mogt go
autoryzowa¢ w Twoim imieniu i procedowa¢ w systemie SOW, a Ty w systemie SOW oraz
droga mailowg begdziesz otrzymywat informacjg, na jakim etapie rozpatrywania jest Twoj
wniosek.

Jesli Twoj powiat nie przyjmuje w systemie SOW wnioskOw na wybrang przez Ciebie forme
wsparcia, zapytaj, kiedy uruchomi takg mozliwo$¢ (kontakt do urzedu uzyskasz klikajac w
przycisk: ,,Dane kontaktowe jednostki”).

Korzystajac z bezptatnego systemu SOW, mozesz ztozy¢ elektroniczny wniosek rowniez w
dzien wolny od pracy, 24 godziny na dobg, 365 dni w roku.

Jezeli nie jeste$ pewien, jaki wniosek powiniene$ ztozy¢, mozesz skorzysta¢ takze z Kreatora,
czyli elektronicznego asystenta, ktory pokieruje Cig¢ w procesie sktadania wniosku
(https://sow.pfron.org.pl/wnioskodawca/kreator). Znajdziesz w nim podpowiedzi, z jakiego
wsparcia mozesz skorzystac, jakie sg kryteria obowigzujagce Wnioskodawcow, jakg kwote
mozesz otrzymac, jakie zataczniki powinienes$ przygotowac i kiedy mozesz ztozy¢ wniosek.
Kreator znajdziesz na stronie logowania systemu SOW — wybierz przycisk: ,,Kliknij i
sprawdz, z jakiego wsparcia mozesz skorzystac¢” (https://sow.pfron.org.pl/).

PFRON udostepnit tez bezptatng infolinig: 800 889 777 (czynna w dni robocze, godziny 9.00
—17.00).
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